Tipo di documento

Etichettatura Numero

Revisione

Data Riferimento

Modulo

Uso pubblico 2157

01 13/01/2025

CAINICA POTISIFCIALISTICA
SAN CARTOY

INFO UTILI SUL SERVIZIO DI LABORATORIO

In questo documento potete trovare le informazioni utili sulle caratteristiche del Servizio di Laboratorio di Clinica Polispecialistica
San Carlo di Paderno Dugnano.
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Sede Indirizzo Accettazione e prelievi Ritiro referti
Site Address Checkin and sampling Collecting reports
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Centro Prelievi di Paderno
Dugnano, presso la Clinica
Polispecialistica San Carlo

Via Ospedale n. 21,
Paderno Dugnano
(Edificio A — Piano
Terra).

Dal Lunedi al Sabato.
Dalle ore 07:00 alle ore
10:00.

Da Lunedi a Domenica.
Dalle ore 08.00 alle ore 20.00.

Punto Prelievi di Palazzolo
Milanese

Via Coti Zelati n. 64,
Paderno Dugnano.

Dal Lunedi al Venerdi.
Dalle ore 07:00 alle ore
08:30.

Da Lunedi a Venerdi.
Dalle 8.00 alle 9.00.

Punto Prelievi di Novate
Milanese

Via Bertolan. 3 —
angolo Via Repubbilica,
Novate Milanese.

Dal Lunedi al Sabato.
Dalle ore 07:00 alle ore
09:00.

Da Lunedi a Venerdi.
Dalle 10.00 alle 13.00 e dalle
14.30 alle 17.00.

Punto Prelievi di Senago

Via Cavour n. 50,
Senago.

Dal Lunedi al Venerdi.
Dalle ore 07:00 alle ore
09:00.

Da Lunedi a Venerdi.
Dalle 10.00 alle 13.00 e dalle
14.30 alle 17.00.

Punto Prelievi di Limbiate

Via Trieste n. 131,
Limbiate.

Dal Lunedi al Sabato.
Dalle ore 07:00 alle ore
09:00.

Da Lunedi a Venerdi.

Dalle ore 09:00 alle ore 19:00.
Sabato dalle ore 09:00 alle ore
13:00.

Punto Prelievi di Varedo

Viale Brianza n. 49,
Varedo.

Dal Lunedi al Venerdi.
Dalle ore 07:00 alle ore
09:00.

Da Lunedi a Venerdi.
Dalle 9.00 alle 19.00.

Segreteria di Laboratorio
Secretary

Da lunedi a venerdi dalle 10.00 alle 15.00. Telefono: 02.99038.289-520
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IT Clinica Polispecialistica San Carlo € dotata di 2 Laboratori Clinici: un Laboratorio Clinico Generale (con 2 aree
specialistiche di Biochimica Clinica e di Microbiologia) ed un Laboratorio Clinico di Anatomia Patologica.
| Punti Prelievo di Clinica Polispecialistica San Carlo, dove & possibile effettuare i prelievi e/o conferire
campioni biologici di natura diversa (sangue, urine, feci, ecc) sono riportati nella tabella soprastante.

La Segreteria del Laboratorio puo rispondere, nei giorni, negli orari e ai numeri di telefono riportati nella
tabella soprastante.

EN Clinica Polispecialistica San Carlo is equipped with 2 Clinical Laboratories: a General Clinical Laboratory (with
2 specialist areas of Clinical Biochemistry and Microbiology) and a Pathological Anatomy Laboratory. The
Collection Points of Clinica Polispecialistica San Carlo, where it is possible to take samples and/or deliver
biological samples of different nature (blood, urine, feces) are shown in the table above. The Laboratory
Secretariat can answer, on the days, at the times and at the telephone numbers shown in the table above.
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In tutti i Punti Prelievi di Clinica Polispecialistica San Carlo si accede senza prenotazione (basta presentarsi con
la prescrizione medica) nei giorni e negli orari indicati per le singole sedi.

Per effettuare gli esami si consiglia precauzionalmente di presentarsi a digiuno, salvo diverse indicazioni del
medico prescrittore.

Per gli esami relativi a ricerca di sangue occulto nelle feci, ricerca di parassiti nelle feci, raccolta urine delle 24
ore con acidificante, ecc, occorre ritirare le provette necessarie per raccogliere il campione al domicilio,
disponibili presso tutti i Punti Prelievi. Anche sul sito web sono disponibili le istruzioni per raccogliere
correttamente al domicilio alcuni tipi di campioni.

EN

All San Carlo Polyclinic Blood Collection Points can be accessed without an appointment (just show up with a
medical prescription) on the days and at the times indicated for the individual locations. To take the tests, it
is advisable to show up fasting, unless otherwise indicated by the prescribing doctor. For tests relating to the
search for occult blood in the stool, the search for parasites in the stool and 24-hour urine collection with
acidifier, it is necessary to collect the test tubes necessary to collect the sample at home, available at all Blood
Collection Points. Instructions for correctly collecting certain types of samples at home are also available on
the website.
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| Laboratori di Clinica Polispecialistica San Carlo effettuano in sede la maggior parte degli esami e si avvalgono
di laboratori specialistici esterni in service per alcune tipologie di analisi. Sul referto vengono indicati quali
esami sono stati eseguiti in service. Sul sito web della Clinica. Anche sul sito web sono elencati gli esami che si
effettuano in service.

EN

The San Carlo Multi-Specialist Clinic Laboratories perform most of the tests for which they are authorized by
the Region on site; however, some analyses are performed at other external specialist laboratories in service.
The report indicates which tests were performed in service. The website also lists the tests that are carried
out in service.
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| tempi di consegna dei referti rispettano le indicazioni normative e sul modulo di accettazione rilasciato
all’'utente sono indicati la data e I'orario in cui i referti sono disponibili per il ritiro che puo avvenire presso
tutti i Punti Prelievi.

A scelta dell’utente, i referti possono essere scaricati online da un link protetto da password assegnati al
momento dell’accettazione. Anche sul sito web sono elencati i tempi di consegna degli esami.

EN

The delivery times of the reports comply with the regulatory indications and the acceptance form issued to
the user indicates the date and time in which the reports are available for collection, which can take place at
all the Blood Collection Points. At the user's choice, the reports can be downloaded online from a password-
protected link assigned at the time of acceptance. The delivery times for the exams are also listed on the
website.
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IT I laboratori di Clinica sono certificati con il sistema per I'assicurazione della qualita ISO 9001.

Vengono inoltre osservati rigidi programmi regionali per il controllo della qualita e I'affidabilita delle analisi e
dei risultati.

EN The Clinic laboratories are certified with the ISO 9001 quality assurance system. Strict regional programs for
quality control and reIiabiIity of analyses and results are also observed.
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IT | campioni che vengono raccolti al domicilio e vengono conferiti in laboratorio dal paziente potrebbero non
essere conformi per errata modalita di raccolta, per errato contenitore o per scarsita del campione: in tal caso
il paziente verra subito informato al momento dell’accettazione e verra istruito su come riportare
correttamente il campione. In altri casi i campioni potrebbero rivelarsi inadeguati durante il processo di analisi
per deterioramento, emolisi, lipemia, rottura accidentale della provetta, ecc: in tal caso il paziente verra
richiamato dal laboratorio per ritornare ad effettuare il prelievo.

EN Samples that are collected at home and delivered to the laboratory by the patient may not be compliant due
to incorrect collection methods, incorrect containers or insufficient sample: in this case the patient will be
immediately informed upon acceptance and will be instructed on how to correctly return the sample. In other
cases the samples may prove inadequate during the analysis process due to deterioration, hemolysis, lipemia,
accidental breakage of the test tube, etc.: in this case the patient will be called back by the laboratory to return
to take the sample.
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